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Ozet: Istifa etmek atanmis veya segilmis olsun kamu géreviileri i¢in olduk¢a dnemli bir
etik kaynak olusturur. Kamu gorevlileri istifa etme tercihini pek fazla goz dniinde bu-
lundurmasalar da esasinda istifa tercihinin bulunmas: kiginin ahldki yapisim gelistirir
ve sorumluluklarin somutlagmasini saglar. Istifa tercihi bireyin kendi ahldki biitiinligii-
nii koruyabilmesi igin ek bir olanak saglar. Herhangi bir kamu gorevine giren birey,
aym zamanda gdrevinin gerektirdigi beceriyi gosterecegi, verdigi sozleri tutacag, emir
ve talimatlara uyacag, etkin ve verimli ¢alisacag konularinda taahhiitlerde bulunmus
olur. Kamu gorevlileri bu yiikiimliiliikleri yerine getirme konusunda herhangi bir ahliki
catisma yasadiginda, degisik tepkilerde bulunur. Bireyin igine girdigi ahldki ¢atisma
gorevde kalmasina engel olacak noktaya geldiginde bireyin istifa etmesi, onun ahldki
biittinliigiinti korumasini saglar. Ancak bununla birlikte istifa etmek ¢ok yénli ve agr
maliyetler de getirdiginden oldukga nadir kullamlan bir tercihtir.

Kamu goreviilerinin ozellikle maliyetleri nedeniyle istifa tercihini géz oniinde tut-
mamalary hem bireysel hem de kurumsal agidan ¢egitli ahldki asinmalara yol agmakta-
dir. Kamu ydnetimi etigi acisindan son derece dnemli bir kaynak olan istifa tercihinin
incelenmesi ve etik bir kaynak olarak yerinin tespit edilmesi gereklidir.
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Girig

Bir kamu gérevlisinin kariyeri i¢erisinde kargilagtif1 etik gatigmalarda istifa
etmek ya da gorevine devam etmek tercihi arasinda kalmasi: onun yasaminda
6nemli bir doniim noktas: anlamina gelir. Kamu gérevlilerinin aldiklan kararla-
rin gogu aligkanliklar, deneyimler ve profesyonel degerlerin katkisiyla belirle-
nir. Kamu gérevlilerinin meslekleriyle ilgili kararlarin ¢ok az bir kismu ahlaki
etkenlerle belirlenir. Istifa etmek, bireyler igin, ¢ahistiklar kurumla baglarinin
kétillesmesinin son noktasini ifade eder ve oldukg¢a agir sonuglar dogurabilir.
Bununla birlikte farkli mevkilerde veya kurumlarda ig bulabilenler veya istifa
ettikten sonra bagka bir béliim ya da kuruma tayin olma imkanina sahip olanlar
agisindan istifanin maliyeti gérece diigiik kalacaktir. Kamu gérevinin giivencesi
olmadan veya garantili bir bagka is olmadan istifa etmenin maliyeti, kiginin ge-
¢indirmek zorunda oldugu bir ailesi de var ise olduk¢a dramatik bir duruma bii-
riiniir. Bunun yaninda, istifa etmek bazi1 durumlarda bireyin diiriist, onurlu ve iyi
hizmet ettigi seklinde algilansa da, daha ¢ok sadakatsizlik ve takim oyuncusu
olamamak geklinde degerlendirilir. Bu tiir i¢sel ve digsal baskilar ise bireyin is-
tifa etmek yerine, ahlaki sonuglara katlanarak goreve devam etmesi y6niinde
baski yaratir.
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Kamu yonetiminde istifay: ahlaki agidan degerlendiren galigmalar oldukca
azdir. Var olan ¢aligmalarin ¢ogu ise, yakin donem Amerikan siyasi tarihindeki
olaylara dayalidir. Bu ¢aligmalarda da siyasi kisilikler ve iist diizey yoneticilerin
ahlaki degerlendirmeleri, hatiralar ve beyanlar gibi disavurumlar kaynak alin-
mustir. Klasik kamu yonetimi etigi anlayis:1 bir kamu gérevlisinin ahldken uygun
gérmedigi bir politikay1 uygulamak yerine, agik¢a muhalefet etmesini veya isti-
fa etmesini 6giitler (Katsoff, 1965: 62). Bu ahlaki oneriler gergek yasamda pek
uygulanmaz ve istifa tercihi degerlendirilirken bir karara varmak i¢in pek islev-
sel degildir. istifa etmenin ahlaki gerekgeleri, esasinda oldukga degiskendir ve
ahlaken sorunlu bir talimatin uygulanmas: veya politikanin gergeklestirilmesi-
nin ahlaki zemini, var olan klasik ahlak ilkelerinden daha fazlasini gerektirir. Bu
bakimdan, istifa ile ilgili ahlaki ilkeler genellikle vasat kalmaktadir.

Kamu gorevlilerinin istifa kararina dayanak olabilecek teorik ahldki 6nerme-
ler geligtirme yolunda, ¢aligma yasaminin ahlaki karmagiklig1 da g6z 6niinde tu-
tulmalidir. Bireylerin ahlaken benimsemedikleri emir, talimat ve politikalarin
uygulanmasi s6z konusu oldugunda kendi kisisel ahlaki degerleri devreye girer.
Kisisel ahlak ise ii¢ temeli olan bir sacayagindan olusur. Bunlar, bireyin soz
verme ve tutabilme yoniindeki ahlaki kabiliyeti, verilen gorevleri yerine getirme
yetenegi ile etkin ve verimli ¢aligmaktir. Ahlaki nedenlerle istifa etmek, bireyin
kamu gorevini Ustlenirken verdigi s6zleri yerine getirecegi yoniindeki varsayi-
ma dayanmaktadir.

Aragtirmada yararlanilan 6rmek olaylarin agirlikli kismi Bati, 6zellikle Ang-
losakson cografyadan derlenmistir. Ozellikle Amerikan yakin siyasi tarihinde
Vietnam, Watergate, Irangate ve diger skandal ve etik gatismalar hakkinda yapi-
lan analiz, ani, agiklama, biirokratik ve yargisal siireglerin kolay ulasilabilir ol-
masl, aktérlerin yasadiklarini agikga ortaya koyabilmeleri ve iyi dokiimante e-
dilmesi; igsel ve ulasilmasi hayli zor olan ahlaki yargilar konusunda bagka iilke-
ler ve kiiltiirlere gore nisbi kolaylik saglamaktadir.

Istifamn Etik Boyutu

Istifa etmek bireyin ahlaki diinyasinda oldukga etkileyici bir rol oynar. istifa
oncelikle kigisel ahlaki destekler. Kisisel ahlak bireyin kendi yasamina sahip
¢ikmasina ve toplumsal sorumluluklarin, bireylerin yiikiimliiliiklerini yerine ge-
tirme yeteneklerine dayanarak dagitilmasina olanak saglamas: agisindan énem
tagir. Kisisel ahlak ve sosyal sorumluluk arasindaki bu iligki Rawls’in “tepkisel
denge” (reflective balance) kavramiyla agiklanabilir (Rawls, 1971: 48-51). Bi-
reyler rolleri ve davramiglan arasinda iliski olustururlar. Roller, bireyin eylemle-
ri ve yiikiimliiliikleri arasinda ahenk olugmasini saglar. Bu tepkisel davramglar
bireyin yasaminin biitiinliik ve siireklilik kazanmasina hizmet eder. Bireysel ah-
lak ayn1 zamanda bireyin kendi inanglar1 ve degerleri dogrultusunda davrana-
bilmesi anlamina da gelir (Carter,1996: 3-14). Ahlaki yapilar saglikli olan bi-
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reyler, iradelerini disipline edebildikleri ve zaafiyetlerinin {istesinden gelebildik-
leri igin verdikleri s6zleri tutarlar, kurallara uygun davranirlar. Bu bakimdan ki-
sisel ahlak bireyin kendisine ¢esitli maliyetler olusturacak davramiglari yapma
yetenegini belirleyen 6nemli bir etmendir. Ote yandan, kisisel ahlak, bireyin
davranislar1 ve rolleri arasinda gatigma oldugunda da diizenleyici bir rol oynar.
Bireyin davranig ve rollerini yeniden diizenleyerek ahlaki uyum saglama yolla-
rim gelistirir. Eger biitiin bu ¢abalar sonugsuz kalirsa ve rollerden biri bireyin
yasam déngiisiinde 6nemli sikintilar yaratirsa, birey roliinden kopar ve gérevin-
den istifa eder. '

Bireyin ahlaki segenekleri arasinda istifanin da bulunmasi onun ahlaki so-
rumluluk duygusunu destekler. Kamu gérevlileri kendi davraniglarinin sorumlu-
lugunu tagirlar. Bireysel sorumluluk dereceleri bulunulan pozisyona gore degis-
kenlik gosterse de, 6zellikle iist diizey biirokratlar bulunduklan pozisyon geregi
kurumlaninin aldig: kararlar etkileme giicline sahiptirler. Buna karsin, 6zellikle
biirokratik kesim ahldki ikilem durumlarinda, genellikle “emirleri uyguladikla-
", “bagka segenek olmamasi” ve “benim yetkim yok™ gibi gerekgelerle sorum-
luluklarini reddetme yoluna basvurur. Istifa tercihinin olmas: ise, kamu gorevli-
lerinin bu tiir mazeretlerle kendilerini temize ¢ikarmalarina engel olur (Dobel,
1988: 35-79). Bu durum, kisisel sorumluluklar ile mesleki pozisyon arasindaki
iliskiyi gergek ve somut hale getirir.

Istifa tercihinin varli, bireyin bagka tercih yokmus kandirmacasma signa-
rak kendi sorumluluklarindan kurtulmasina engel olur. Etik agidan uygunsuz o-
lan emir ve talimatlara uymak veya sorunlu poltikalart uygulamak artik bir zo-
runluluk ya da alternatifsizlik degil; tercih meselesine doniisiir. Artik birey, ah-
laken sorunlu davranislan iradi olarak gergeklestirdiginin farkindadir.

Kamu yonetiminde kurumlardan kaynaklanan sosyal ve psikolojik baskilar,
bireyi grup normlanyla yasamaya zorladif i¢in kisisel ahldki degerler bundan
etkilenir (Janis, 1988). Kurum i¢inde karsilagilan giindelik baskilar, bireyi istifa
tercihini gézden uzak tutmaya ve goreve devam etmeye zorlar (Jackall, 1988).
Kamu kurumlarinda ¢aligan bireyler her zaman kendi ahlaki degerlerine uygun
davranma ve gortislerini kabul ettirme imkanini bulamaz. Cogu zaman kamu
gorevlileri ahlaki degerleriyle ¢atisan emir ve durumlarla karsilastiklarinda taviz
vermek zorunda kalirlar. Yine kendi ahlaki degerleri ugruna giristikleri miicade-
lelerde elde ettikleri basanlar da kusursuz olmaz. Bu gergekler dogrultusunda,
segilmis veya atanmug olsun, kamu gérevlileri ahlaken kendi degerleriyle uyus-
mayan talimatlar, kurallar ve politikalarla uzlasmak ve uygulanmasina katilmak
durumunda kalirlar (Michnik, 1987:169-199). Kisisel ahlakin kaynaklan sadece
masumiyet ve vicdandan olugmaz ve biirokratlar her ilkesel ¢atigma durumunda
istifa etmek zorunda degildir. Bunun yerine, bir yandan kendi ahléki pusulalari-
n1 ve diiriistliiklerini korurken, 6te yandan nasil ahléki kusurlarla birlikte yasa-
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nabilecegini de 6grenmek durumundadirlar (Ball, 1982: 424-434; Vance, 1983 :
398-413; Bailey, 1965: 283-298).

istifa tercihi, kamu kurumlarinin sorumluluklarinin ortaya ¢ikarilmasmna da
yardimei olabilir. Bir kamu kurumundan istifa edilmesi, kamuoyunun o kurum-
da daha derin ve ciddi sorunlarin oldugunun farkina varmasini saglayabilir
(Hirschmann, 1977: 46). Eger istifanin gerekgeleri agik ve tutarli ise kamuoyu
sorun hakkinda bilgi sahibi olur ve istifa edenin giivenilirlifini artinr. Ancak,
her anlagmazlik durumunda da istifanin kolayca tercih edilmesi durumunda ige-
ride alternatif diigiincelere sahip olan kimse kalmaz ve kurumun igsel degisim
yapma yetenegi kaybolur. Her anlagmazlifa diisen kisinin miicadele etmeden bi-
rakip gitmesi ve istifa etmesi kurum i¢inde tercih alanlarini daraltir, grup diigiin-
cesinin egemenligine yol agar ve saglikl tartiyma ortamu i¢in gereken gtiven ve
iletisim olanaklarini azaltir (Hirschman,1977; Stahl, 1974: 162-171).

Eger bireyler ¢alistiklan kuruma kendilerini hi¢ bir sart altinda istifa etme-
yecek kadar adarlarsa, bu durumda kendi kigisel ahlaklari, is verimleri ve 6rgii-
tiin kendisi zarar goriir. Birey, ahlaken sorunlu politika, emir ve kurallar karsi-
sinda miicadelesini daha simrl alternatiflerle yapmak durumunda kalir. Istifa
etmeyi goze almak, bireyin ahlaki degerleriyle uyusmayan politika ve talimatla-
n degistirmek igin miicadele giicii saglar. Béylelikle bireyin ahlaki biitlinliigii ve
sorumluluklan igin 6nemli bir destek saglanmis olur.

Istifa etmenin gerekli yaran saglamasi igin zamanlamas1 da 6nemlidir. istifa
tercihi kamu gorevlilerinin karsilastif etik ¢aligmalarda ilk bagvurulan degil
ancak tercihlerden biri olarak yer almalidir. Bazi durumlarda istifa etmek ahla-
ken benimsenmeyen bir politikanin uygulanmasinin kolaylagsmasina yol agar.
Bazi durumlarda ise, istifa taleplerine karsi direnmek gereklidir. Watergate
skandalinda Kongre tarafindan olaganiistii yetkilerle gorevlendirilen 6zel savei
Archibald Cox, Baskan Nixon’un 6zel goriismelerini kaydettigi kasetler igin
mahkeme celbi ¢ikarttiginda, olduk¢a yogun baski gérdii. Baskilar nihayetinde
goérevden istifasinin istenmesine kadar vardi. Cox, i¢inde bulundugu durumda
istifa etmeyi gérevden kagmak olarak degerlendirdi ve her geye kargin gérevini
devam ettirdi (Warren, 2001: 139; Van Loon, 1999: 607). Onun gorevde kal-
makta 1srar etmesi bagarili olmasim sagladi. Nixon, Cox’u gorevden almak zo-
runda kald1 ve Watergate skandalinin giin yiiziine ¢ikmasma yol agti. Kamu go-
revlileri ¢aligtiklan kurumlan korumak ve eylemler megru ve agiklanabilir ol-
dugu stirece ahlaken katilmadiklar poltikalarla da ¢aligmak zorundadirlar. Baz:
durumlarda ise, kamu gorevlisinin istifa etmek yerine gorevde kalmay: tercih
etmesi ahlaken daha uygun sonuglar yaratir. Kurum iginde yapilan muhalefet,
sorunlarn diizeltilmesini ve politikalarin degistirilmesini beklemek veya kendi-
siyle benzer diisiincede olanlar1 muhalefet i¢in seferber etmek gibi makul strate-
jiler bu sekilde uygulamaya konulabilir.
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Kamu Gérevinin Ahldki Gerekleri

Bir kamu gérevlisiyle ¢alistii kurum arasindaki ahlaki iligkiyi en somut or-
taya koyan stireg, bireyin ¢aligmaya baslarken kurumun sorumluluklarini yerine
getirecegine dair verdigi taahhiitler veya yemindir (Cooper, 1989: 165). Kamu
gorevine girerken verilen bu sozler, kisisel ahlak ve sorumluluklarla kurumsal
yikiimliiliikkleri birbirine baglar. Bireyin sorumluluklan kanunlara uymak, yet-
kinliklerini geligtirmek, davraniglarim1 kurumsal ve yasal kurallar gergevesinde
gergeklestirmek, yiiklendigi sorumluluklarim kabul etmek ve kurumun i¢ isleyi-
siyle uyumlu olmaktir. Bu bakimdan hangi tiir olursa olsun bir kamu gorevi iist-
lenilirken verilen sozler ve Ustlenilen yiiktimliiliikler 6ziinde pek degismez. Bazi
temel varsayimlara dayanan bu yiikiimliiliiklerin ihlal edilmesi istifa etmek yo-
lunda oldukga giiglii gerekgeler saglar.

Ozellikle iist diizey biirokratlar siyasi iktidarla daha yakin iligki 1g:mded1rler
ve demokratik sorumluluk mekanizmasi iginde hem kendi {istlerini hem de ikti-
dar1 destekleme ve koruma yiikiimliiliigiindedirler. Siyasi iktidarin politikalari-
nin ve temel tercihlerinin digina ¢ikmamak ve Ustlerinin zarar gérmelerini én-
lemek seklinde tammlanmus yiikiimliilikkler de tistlenmislerdir. Ust diizey bii-
rokratlarin gorev Ustlenirken yiikiimliiliiklerini ifade eden sézler ve yeminler
karmagiktir ve bu ylizden sorumluluk alanlan ve bu alam belirleyen hatlar da
oldukc¢a karmasik ve belirsizdir.

Kamu gorevlileri kanunlar, kurallar ve prosediirler tarafindan sekillenen bek-
lentiler agma uygun davranmaya istekli olmahdir. Ozellikle iist diizey kamu gé-
revlileri agisindan takdir yetkisinin alam ve sorumlulugun odak noktalan farkh-
liklar gosterse de sorumlulugun ana hatlar1 aym kalir. Kurumsal faaliyetleri dii-
zenleyen kanunlar, kurumun hedefleri ile genellikle isin teknik ve siyasi boyu-
tunu belirler (Burka, 1988: 39). Kamu gorevlisinin i¢inde bulundugu siyasal
gevre ve siire¢ler hem sorumluluk sartlarim hem de vatandagslar, istler ve astlar
ile olan iligki yapilarini bigimlendirir.

Kamu gorevlilerinin etkin ve verimli bir performansla gorevlerini yapmalar
goérev ahlakinin dogal geregi olmakla birlikte, bireyin gérevini yapmasina engel
olan ahlaki etmenler agisindan bagka motivasyonlar devreye girmektedir. Kamu
gorevlisinin goérevini etkin ve verimli bir sekilde yapma olanag kalmadiginda
“kalma tercihi” genellikle kurum ve isi ile giiglii ekonomik baglar olusmus ise
kullamlir (Whitney ve Cooper, 1989). Etik sorunlar kargisinda géreve devam
etmek, aym zamanda istifa etmek agisindan caydirici, itiraz etme agisindan ise
cesaretlendirici etkide bulunur (Konstant, 1999).

Ahléki Bir Sefalet Olarak itaat ve Sadakat

Sadakat ve itaat Weberyen modern biirokrasinin temel 6zelliklerindendir.
Biirokratlar istlerinin verdigi emir ve talimatlan yerine getirme yiikiimliligin-
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dedirler ve bu yiikiimliiliik, biirokrasi etiginin temel sartlarindan sayilr. ilke o-
larak bu yiikiimliiliik genel kabul gorse de kanunlara aykirnihik gésteren emirler
ve megrulugu olmayan talimatlar karsisinda kamu gorevlilerinin emirlere uy-
mama tercihleri de vardir. Kamu gérevlileri politikalan ve talimatlart uygular-
ken aynm1 zamanda kendi 6zel kigisel ahlaki degerlerinden de yararlanirlar. Ku-
rumsal degerlerle kisisel degerlerin ¢atigmasi, kamusal yasamda oldukga sik
rastlanan durumlardir ve bu gatigmanin ¢6ziimii igin iiretilen oneriler her zaman
iglerlik tagimaz. Bununla birlikte biirokratlar ahldken sorunlu emir ve politika
uygulamalarinda kigisel ahlaki degerleriyle ¢catisma olmasi halinde istifa tercihi-
ni nadiren kullanirlar.

Modern biirokrasinin temel sartlarindan olan sadakat ve itaat, bazi durumlar-
da biiyiik etik dis1 sonuglara, hatta insanlik dramlarna da yol agabilir. Insanlik
dis1 sonuglar ortaya ¢iksa bile, biirokratlar ¢arpici bir sekilde itiraz veya istifa
etmemek igin gesitli mesruluk kaynaklan bulabilirler. Bunlardan en bilinenleri
“emirler boyle”, “bagka segenegim yok”, “mevzuat bunu gerektiriyor” seklinde
seslendirilenlerdir. Nazi Almanya’sinda katliam emirlerini gergeklestiren biirok-
ratlar, meslek etiginin “itaat” ve “sadakat” ilkeleri ardina saklanmiglardir
(Hilberg, 1989: 112).

Biirokraside sadakatin yol agtif1 en biiyiik trajedilerden biri, ikinci Diinya
Savagi’'nda Yahudi soykinmu karsisinda Nazi biirokrasisinin tutumudur.
Auschwitz ve diger toplama kamplarindaki toplu soykinmlar, patolojik ve
kriminal bir toplum kesimi tarafindan degil; gorevlerini titizlikle yerine getiren
ve talimatlan uygulayan normal biirokratlar tarafindan gergeklestirilmistir. in-
sanligin en biiyiik felaketi sosyal diizenin ¢6kmesiyle degil; aksine biirokratik
miiesseselerin milkemmel ve kusursuz bigimde iglemesiyle ortaya ¢ikmustir
(Bauman: 1989: 142). Bu felaket, sapkin ve itaatsiz halk kitleleri tarafindan de-
gil; sadik, disiplinli, yazil kurallan ve talimatlan izleyen tiniforma igindeki bii-
rokratlar tarafindan gerceklestirilmigtir.

Donemin Alman biirokrasisindeki kigiler tiniformalarini ¢ikardiklarinda
normal insanlarin sahip oldugu insani degerlere ve ahlak anlayigina sahiptiler.
Eslerini seven, ¢ocuklanna diigkiin ve bagka insanlara zarar vermeyi diisiinme-
yen kisilerdi. Ancak resmi {iniformalanim giydiklerinde, anne-babalan1 ve ¢o-
cuklarim1 gaz odasina veya idama gondermek i¢in g¢aligiyorlardi. (Bauman:
1989: 143). “Kotii” uygulama ve politikalan gergeklestirenler yasal ve mesru
otoriteler ise, biirokratlar i¢in ¢ok fazla mesru direnig imkanlan kalmaz. Ahlaki
alt-tist olus dénemlerinde, uygun bir sekilde gérevlendirilmis otoriteler ahlaki
yonden olumsuz alanlara y6neldiginde kamu yonetimi etigi biirokratlara tatmin
edici yanitlar saglayamaz (Brecht, 1944: 24).

Hannah Arendt, biirokratik nitelikler ile soykirnm arasinda oldukg¢a anlamh
iligkiler kurmugtur (Arendt, 1994). Adolf Eichman, siradan bir Nazi subayidir
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ve Yahudilerin Avrupa’nin gesitli yerlerinden toplama kamplarina génderilme-
leri gibi karmagik bir ulagtirma organizasyonunu gergeklestirmek amaciyla go-
revlendirilmistir. O, bu gorevi teknik bir nakliye sorunu olarak gormiis; isinin
yol agtig1 insanlik dis1 sonuglar1 gormek igin kigisel ahlaki degerlerini kullan-
mamugtir. Eichman, yargilanirken sadece igini yaptigini ve sonuglanyla ilgilen-
medigini sdylemistir. Bir biirokrat olarak amirlerine itaat etmesinin ve talimatla-
1 yerine getirmesinin gorev ahlakinin geregi oldugunu iddia etmigtir. Yaptif1 i-
sin yol agtig1 sonuglarla kisisel ahlaki ve vicdani arasinda bir bag kurmay1 red-
detmistir. Verilen talimatlan sorgulamay: reddetmis, itiraz ya da istifa etmeyi
ise hi¢ diisinmemigtir. Weberyen kurama gére memur tanimina uygun olarak
biirokratin sahsen benimsemedigi ve rahatsiz oldugu talimatlan ve kendisine ve-
rilen sorumluluklar1 yerine getirmesi, meslek ahlaki agisindan gereklidir.
Eichman, Yahudileri katliama gonderirken Yahudi nefretiyle davranmamustir.

Eichmann savunmasinda Kant’in “kategorik imperativ’ine (Akarsu, 1999:
92-99) atifta bulunmugtur. Onun gorev ahlaki anlayisi, emirlere ve kanunlara
uymay1 emretmektedir. Kendi kisisel degerlerini ise karigtirmamalidir. Verilen
emirlerin ve kanunlarin uygulanmasimin sonuglan onu ilgilendirmez. Bununla
birlikte, Eichmann, yaptiklaninin sonuglarinin neler oldugunun farkina varabile-
cek bilingtedir. Ortalama bir insan olarak Eichmann, yaptiklarinin biiyiik bir in-
sanlik sugunda igbirligi oldugunun farkina varabilir. Eichmann biligsel olarak
emirleri ve kanunlan insanlik dig1 olarak tanimlamasina yol agacak ahlaki mu-
hakemeye girismemis; emirlere ve talimatlara karg1 gelmeyi, itaatsizligi ve isti-
fay: gerektirecek kisisel yargilama yapmay: reddetmigtir.

Milgram deneyi, insanlar kendilerine mesruluk kaynaklan saglandiginda ve
sosyal sorumluluktan kurtulma imkanlart bulundugunda, en insanlik dis1 tali-
matlara bile itaat edecegini gostermektedir (Milgram, 1975). Deneyde resmi bir
aragtirma amaciyla karsisindaki kimseye en oldiriicii derecede elektrik soku
vermesi emredildiginde deneklerin 6nemli bir ¢ogunlugu sorumlu tutulmaya-
caklarina dair giivenceyi teyit ettikten sonra amirlerinin emirlerine itaat etmis-
ler, kargisindaki kurbaninin can ¢ekigmesine ragmen oldiirticti soku vermisler-
dir. Bu noktada, deneklerin deneyden istedikleri an gekilebileceklerini ve kendi-
lerine 6denen ciizi katilim parasmin da geri istenmeyecegini bilmeleri, insanla-
nin kotiiliige yol agan itaat egilimlerini agifa ¢ikarmasi agisindan ilgingtir.
Milgram deneyi insanlann 6ziinde iyi olduklan ve istisnalar ve patolojik tipler
harig sebepsiz yere bagkalarina kétiilik yapmaktan gekinecekleri hipotezini te-
melden sarsmustir. Insanin bu igsel egilimi istifa ve itiraz tercihlerinin ahlaki 6-
nemini daha da artirmaktadir.

Istifamn Ahlaki Gerekgeleri

Kamusal ahlak sacayagim bireysel ahldki yetenekler, kurumsal sorumluluk-
lar ve verimlilik olusturur (Behn, 1991; Dobel, 1999). Kamusal ahlak, birey ile
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oOrgiit arasinda ahlaken uygun olan degerlerin uzlagmasim saglar. Bireyler dogru
eylemi bulabilmek igin bu liggen iginde dolagir. Ug ayagin her biri, birbiriyle
bagdastirildiginda ve sacayag: tamamlanacak sekilde birbirinin desteklenmesi
saglandiginda kamu gérevlisinin sorumluluklarmi ve becerilerini tutarh, enerjik
ve kendine 6zgii bir bigimde gergeklestirmesini miimkiin kilan ahlaki bir sinerji
ortaya ¢ikar. Bu siire¢ basarildiktan sonra giiven zemini saglanir; yasal ve idari
istekler kargilanir, kurumsal ve siyasi boyutlarin 6rgiitii desteklemesi saglanir.
Ote yandan, istifa etmeyi gerektirecek ahlaki gerekgeler de bu ayaklardan her
birinden kaynaklanabilir.

Bireysel Ahlak

Kamu goérevlilerinin ig yagamlarina disiplin, konsantrasyon ve sezgilerini de
eklemeleri, onlarin ahlaki yapilanyla ilgilidir. Kisisel ahlak, kamu goérevlisinin
davramiglarinin sorumlulugunu kavrayacak sekilde eylemleri arasinda iligki ku-
rabilmesini saglar. Kigisel yetenekler, bireyin, is yasamindaki monotonlukla,
¢ekismelerle, orgiitten kaynaklanan fiziksel ve ruhsal gerilimlerle bas edilebil-
mesinde 6nemli rol oynar. Yine aym sekilde, kisisel ahlak yasal ve kurumsal ta-
limat ve emirlerin bireysel ahlaki degerlerle ¢atigmasi durumunda bireyin si181-
nabilecegi ahlaki siginak iglevini goriir (Sherman, 1989).

Kurum iginde ahlaki tartismalarin 6nemsenmedigi veya goz ardi edildigi is
yasamindan kaynaklanan giindelik gerilimlerin bireyin fiziksel ve mental saglh-
gma ve dayamklilifina zarar vermesi ahldki aginma sonucunu da dogurur
(Dobel, 1999:116). Bireyin kurumsal sorumluluklarini yerine getirirken adil bir
sekilde diisiinebilmek igin duygusal ve fiziksel kapasiteye sahip olmas: gerekti-
gi, genellikle gérmezlikten gelinmekle birlikte 6nem tagir. Bireyler, gorev ve
sorumluluklarini yerine getirirken, saghkli yargilarda bulunabilmek i¢in, duygu-
sal ve fiziksel gtice sahip olmalidir.

Her kamusal gérev, mesleki bilgi ve beceriler yaninda belirli dlgiide temel
fiziksel ve zihni yetenekler gerektirir. Bireyin fiziksel kapasitesi ile zihinsel ka-
pasitesi arasinda dogrusal orant1 vardir. Zihinsel faaliyetler de oldukga yiiksek
fiziksel kondisyon gerektirmektedir. Ozellikle {ist diizey biirokratlar ve sorum-
luluklan agir olan icrai makamlardaki siyasilerin ¢aliyma tempolar oldukga yo-
rucudur. Uykuya ayrlan vakit az; glindelik faaliyetler de olduk¢a yorucu top-
lanti, seyahat ve goriigmeler gerektirir. Bu bakimdan kritik gérevlerin yerine ge-
tirilmesinde yas ve fiziksel saglik unsurlan belirleyici olmaktadir. Cogu meslek-
te azami bir ¢aligma yas1 benimsenmistir. Belli bir yagtan sonra ise bireyin o
meslege dair becerileri yas1 nedeniyle hakkiyla yerine getiremeyecegi diisiiniil-
diigiinden zorunlu emeklilik uygulanir. Baz1 yipratici mesleklerde ise bu emek-
lilik yag1 daha da diisiik belirlenmigtir. Siyasette belirli bir iist yag simini yoktur
ve siyasetgilerden bir saglik raporu istenmez. Ozellikle yasli politikacilarin
gegmislerinin sagladig itibar ve agirliklar tekrar segilmelerinde etken olur. Bu-
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nun yaninda, partileri tarafindan aday gésterilirken o anki yetenekleri ve kapasi-
teleri ile degil de, gegmisleriyle degerlendirilirler. Bu durumda siyaset sahne-
sinde ¢ok onemli icrai mevkilerde yaglilik ve hastaliklardan dolay: fiziksel ve
zihni yeteneklerini yitirmis olan politikacilara oldukga sik rastlanir. Bu kisiler,
bazi durumlarda dogal insani egilimler nedeniyle yaslandiklarin1 ve kapasitele-
rini yitirdiklerini kabullenmezler; dolayisiyla da gorevlerinin gerektirdigi per-
formansa sahip olup olmadiklarin1 sorgulama ydniinde bir ahlaki davramstan
kaginirlar.

Rusya eski devlet bagkani1 Boris Yeltsin, 1999’un son giinii istifasini agiklar-
ken benzer gerekgelerle davranmigtir. Uzun yillar siiren alkol aligkanligi, kalp
ve diger rahatsizliklan onu gérevinin gerektirdigi fiziksel ve mental yetenekler-
den yoksun birakmustir. Ilerleyen yasi, performansim daha da diigirmiigtiir. Par-
lamentoya kars1 girisilen askeri darbeye kars1 tek bagina 6nderlik ederek bagarili
olmus ve iilkenin demokratiklesmesinde biiyitk mesafe kat etmigtir. Buna rag-
men hila ¢6ziilmesi gereken biiyiik sorunlar vardir ve iilke ekonomik kriz igin-
dedir (Shevstsova, 1999: 233). Rusya’nin iginde bulundugu sorunlar ve yagsanan
sikintilar aym zamanda 6nemli muhalefet hareketlerine de yol agmaktadir. ikti-
dara gelirken 6nemli ekonomik ve sosyal sorunlan1 alt1 ay gibi bir siirede goze-
cegini vaat etmistir. Ama bu siire ok agilmasina ragmen 6zellikle ekonomik so-
runlarda basarili olamamugtir. Kendisini iilkenin sorunlariyla bas edebilecek ka-
dar giiglii hissetmemektedir. iktidarda kalmaya devam etmek hem onun séhreti-
ni agindiracak, hem de iilkenin ¢6ziim bekleyen sorunlarina gare bulamayacak-
tir. Istifa konusunda ahlaki degerlendirmesini kendi vicdaninda yaparak vardig
karan aciklar; istifa edecektir (Yeltsin, 2001: 3). Yeltsin’in istifa karan iki ahla-
ki kaynaktan beslenmektedir. ilki goreve gelirken verdigi sozleri gergeklestire-
memistir; ikinci olarak gérevini devam ettirmek igin gereken fiziksel ve mental
sagliga sahip olmadigina inanmaktadar.

Biirokrasi de aym sorun bir bagka mekanizma ile ortaya gikmaktadir. Biirok-
raside terfi ve kariyer gelisiminde en 6nemli faktér kidemdir. Biirokratlarin ¢a-
listign siire, yani kidemleri arttikga sorumluluk ve yetkisi daha fazla olan iist
mevkilere atanir. Sorumluluklan ve yetkileri yiiksek olan iist diizey pozisyon-
larda, artik fiziksel ve zihni kapasiteleri azalmis, enerjilerini kaybetmis olan
yasl biirokratlar yer alir. Bu biirokratlar da zihni ve fiziksel yeteneklerinin bu-
lundugu gérevin gereklerini karsilayacak diizeyde olup olmadigini degerlendir-
me yoniinde ahlaki yiiktimliiliikkten genellikle kaginirlar. Mises’in de vurguladi-
g1 gibi, ust diizey biirokraside degisimden rahatsiz olan, statiikocu, reform talep-
lerini rahatlarim1 kagiracak oneriler olarak goren anlayis, olduk¢a yaygindir
(Von Mises, 1999: 26).

Bazi durumlarda bireyler, ise kars1 olan duygusal baglarm yitirebilirler. ise
karg1 hissedilen duygusal baglilik, kurumun agir yikimliliklerinin tasinmasin-
da 6nemli bir unsurdur. Orgiite dair istek ve arzusunu yitiren bireyler igin o ku-
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rumda ¢aligmak artik bir kiilfet ve eziyet haline gelir. Birey goriiniim olarak igi-
ni yapsa da, rutin gorevlerini yerine getiriyor goriinse de verimlilik ve etkinligi
¢ok azalir. Sorunlarin ¢6ziimiine aktif olarak katilmaz. Caligma sirasinda gerek-
tiginde ekstra zaman ayirmaz, islerin vasatin iizerinde yapilmasi igin gereken
¢abayr harcamaz. Yeni insiyatifler {istlenmez ve ahlaki problemlerin ¢6ziim-
lenmesi i¢in galismaz. Is arkadaslarim ya da amirlerini ikna etmek gerektiginde
bu yénde gaba harcamaz. Isteksizlikle birlikte ¢aligmaya devam etmek biirokra-
tin performansini diigiiriir. Dahas1 ahlaki agindiran diisiik kaliteli ve diigiik de-
gerli eylemlerin modeli haline gelir. Boyle bir durum istifa etmek i¢in ahlaki bir
gerekge saglar.

Orgiit icinde ahlaki ¢atigmalara diismek, bireylerin ahlaki sorumluluklarini
reddetmelerine yol agarak ahlaki yeteneklerin aginmasina yol agabilir. Ahlaken
uygun bulmadiklan politikaya katilmak durumunda olan kamu goérevlileri, du-
rumun bilincinde olmakla birlikte, gorevde kalmay: tercih edebilirler. Bu du-
rum, anlagmazliga dustiikleri konularin gorece diisiik ahlaki ¢atigmalar olmasin-
dan veya ahlaken uygun bulduklan diger politikalanin dengeyi saglamasindan
kaynaklanabilir. Bazi durumlarda da biirokrat ahlaken uygun bulmadig1 politi-
kanin zamanla degisecegini diisiinebilir. Ozellikle kariyer memurlan kurumlari-
nin yeterliligini savunmak zorunda olmalarinin yaninda, ahlaki ¢atigma durum-
larinda orgiitte kalmak ve politikalarda mesru degisiklikler yapmaya ¢aligmak
konusunda daha giiglii ve 6zgiin ahlaki yiikiimliliiklere sahiptirler (Burke,
1988: 56).

~ Bahsedilen bu alternatifler 6rgiit igindeki ahlgki ikilemlere mantikl1 ve anla-

silabilir yaklasimlan ifade ederler. Birbirine zit iki ahlaki yiikiimliiliikle kargila-
san birey algisal bir uyumsuzluk yasar. Bu uyumsuzluk bir sekilde ¢6ziimlen-
mesi gereken ahlaki ve duygusal sancilar ortaya ¢ikarir. Genellikle bireyin ilk
olarak bagvurdugu yéntem, sorunlan1 gérmezden gelmek veya ahlaki ¢atigmayi
yok sayacak sekilde gergekleri ¢arpitmaktir. Uyumsuzluk devam ettikge bireyin
ahlaki degerleri agimir ve ahlaki ikilemlerle birlikte yagamasim saglamak ama-
ciyla kendini kandirma olgusuna yol agar. Ahlaken katilmadig: bir politika ile
kargilagan bazi bireyler, kendi gelistirdikleri argiimanlarla digerlerini ikna et-
meye ¢abalarken, baz: bireyler de bilingsiz tepkiler gostermeye devam ederek
zaman i¢inde kendi ahlaki pozisyonunun da aginmasimi kabullenir.

Biirokratik orgiitlerin yapilar, kamu gorevlilerine kurum iginde onlar i¢in
kabul edilemez gidisat veya durumlar i¢in mazeret ya da mesrulagtirma imkan-
lan saglayarak bu zaafiyetlerin daha da derinlesmesine yol agabilir. Hatali uy-
gulamalar kolayca rutin uygulamalara déniigebilir. Sorunlu politikalann uygu-
lamasima katilmak, “kisinin tek bagina higbir sey yapamayacagi” mazeretiyle
kabullenilebilir (Jackall, 1988: 101-134). Bu tiir mazeretler bireyin iginde kal-
masm sagladigindan, kurumun giivenilirliginin siirdiiriilmesi gerekgelerine da-
ha fazla bagvurulur (Dobel, 1982: 162). Neticede biirokratlar hala politikaya ka-
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tilmaktadirlar, ancak politikada degisiklik yapamamglar ve niifuzlarin yitirmig-
lerdir. Bu durumda ortaya ¢ikan ikilem, bireyin istifa etmesini gerektirir. Birey
bu pozisyonda devam etmekte israr ederse, hor gériilen ve dislanan biri olabilir
(Fingarette, 1969: 54).

Politika yapim siirecine katilim diiriistliik, sorumluluk ve ahlaki yetenekler
arasinda bir iligki kurulmasm gerektirir. Politika yapimina katilan uzman bii-
rokratlarda 6zellikle maharet, sorumluluk ve sir saklama gibi degerler 6n plana
cikmalidir (Weimer ve Vining, 1992: 87). Siyasi karar alma siirecleri, teorik
gergevenin aksine, uygulama agamasinda belirsiz sinirlara sahiptir ve ¢ogu za-
man geri doniisiim (feed-back) yoluyla tekrar politikalar gekillendirir. Biirok-
ratlar ahlaken uygun gérdiikleri ve benimsedikleri politikalar séz konusu oldu-
gunda, politikanin, igerigine katki yapmak veya daha miikemmel hale getirmek
amaciyla daha istekli davranirlar. Hatali ya da noksan gordiikleri konularda ise
itirazlanm seslendirirler; uzmanliklan ve fikirlerini sunarlar ve kararlarin diizel-
tilmesi igin ¢aligirlar. Bu aktif katilim, bilgi verme, danigma ve goriis bildirme
gibi resmi faaliyetler olabilecegi gibi, ittifaklar gelistirme ve ayakiistii koridor
sohbetleri gibi informel yontemler de olabilir. Kamu gorevlileri benimsedikleri
politikalarin uygulanmasinda daha istekli. ve giivenli davranirlar. Buna karsilik,
biirokratlarin nétr yaklastig1 politikalarin uygulanmas: sirasinda takdir yetkileri
ve sadakat duygular 6n plana ¢ikmaktadir. Biirokratlarin politikalan etkilemeye
¢alismasi ve kendi fikirlerini ifade etme sanslar1 olmalarina karsin nihai olarak
listlerinin verecegi kararlara uyma yiikiimliliikleri vardir. Bu sartlar altinda bi-
rey nihai noktada politikalarda anlagmazhiga diistiigiinde istifa etmeyi segebilir.

Bu duruma uygun bir 6megi eski Yugoslavya i¢ savasinda Sirplarin, Bos-
naklara uyguladif: etnik temizlik harekat: sirasinda Amerikan disislerinde ilgili
masalarda c¢aligan disigleri mensubu ii¢ biirokratin istifa siiregleri olugturmakta-
dir (Keney, 1992). Bosna savagi esnasinda George Keney, Yugoslavya,;
Marshall Harris, Bosna; Stephen Walker ise Hirvatistan ile ilgili masalarda cali-
styorlardi. Bu biirokratlar Bognak soykirimini énleyemeyen politikalar1 ahlaken
elestiriyor ve etnik temizlik hareketini sona erdirecek etkin politikalarin gelisti-
rilmesini istiyorlardi. Halihazirda gelistirilen ve uygulanan politikalar katliami
o6nlemiyor, aksine Sirplara uluslararasi alanda oldukga genis olanaklar
sagliyordu. Her ii¢ biirokrat da farkli derecelerde bu politikalan degistirmeye
caligti. Neticede seslerinin duyulmadigini; iistlerinin kendilerini dinlemedikleri-
ne karar verdiler. Her ligli de kendilerini benimsemedikleri, elestirdikleri, ahla-
ken tamamen kars1 olduklan politikalar1 uygulamakta olduklarim gordiiler. On-
lar politikaya tesir edemiyorlard: ve onlarin fikir ayriliklart politikay: ve uygu-
lanmasin: degistiremiyordu. Baska bir pozisyon veya birime atanmak ise ahlaki
catigmadan kurtarmayacakti. Amerika’nin soykirimeciliga ve insan haklari ihlal-
lerine ¢anak tutan politikasi ile olan ahldki uzlagmazliklar1 azalmayacakt.
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Bu durumda bazi yazarlar tarafindan onerildigi gibi bagka bir yere tayin e-
dilmeyi istemek ahlaki ¢atigmalan1 gidermek de onerilen ¢6ziimlerden biridir
(Weimer ve Vining, 1992: 45). Bununla birlikte istifa etmelerinde dahi politika
degismeden ve onlarsiz uygulanmaya devam edecek, hem de istifalan onlarin
dayaniksiz ve metanetsiz olduklan seklinde de yorumlanabilecekti. Ancak bu
biirokratlar, niifuz kaybindan daha fazla alan1 kapsayan bir ahlaki hesaplasmaya
girdiler. Amirlerine olan giivenlerini yitirmiglerdi ve daha da 6nemlisi onlar
kendi sorumluluklan tizerinde duruyorlardi. Kendileri politikay: degistiremese-
ler de, politika onlarsiz uygulanmaya devam etse de, bagka tercih olmamasi ve-
ya elden bir sey gelmedigi gibi bahanelerin arkasina saklanarak ahlaken yanlsg
olduguna inandiklar1 politikanin uygulanmasinda pasif de olsa rol oynamak
istemiyorlardi. Kendi ahldki biitlinliiklerinin selameti ugruna yanls olduguna
inandiklan politika ile iligkili olmak istemiyorlardi. Degistiremeseler ve seyret-
mek zorunda kalsalar da kendilerini politikanin bir pargas: olarak goriiyorlard
ve bu durumda ahlaken galiymaya devam edemeyecekleri kararini verdiler.

Her ii¢ biirokrat da istifa etti ve istifa gerekgelerini kamuoyuna agikladilar.
Cogu istifa gibi ilk anda pek bir etki yaratmadi. Bu biirokratlar ahlaken benim-
semedikleri ve kendi vicdanlarini rahatsiz eden bu politikay1 degistiremedikleri
icin hayal kinkligina ugramislard:. Istifalarinin kurumda kars1 olduklan politi-
kanin sorgulanmasina yol agacak bir hareketlenme yaratacagini ummuslardi. Bu
6rnek ahlaki sacayagi varsaymminin desteklerinin dinamik etkilesimine uygun
bir siire¢ sunmaktadir. Biirokratlarin ahlaki yetenekleri onlari, vicdanlarim ra-
hatsiz eden politikanin uygulanmasi kargisinda ahlaki degerleriyle sorumluluk-
lan1 arasinda bir bag kurmaya itmistir. Bu drnekte biirokratlarin kurum igindeki
niifuzlan ve kurumu etkileyebilme yetenekleri agmmustir ve onlar artik meslek-
lerini yapamaz duruma gelmislerdir. Katilmalan istenen politikaya ve amirleri-

‘ne olan giivenlerini kaybetmisler; ahlaken benimsemedikleri amaglarin gergek-
lestirilmesi dogrultusunda giivenmedikleri amirlerle ¢aligmak ve sayginlif a-
sinmug bir kurumda bulunmak yerine, kalmak ya da istifa etmek tercihleri teme-
linde sorumluluklariyla yiizlesmeyi tercih etmiglerdir.

Istifa etmek yerine kurumda kalmanm ahlaki biitiinliik agisindan anlamli o-
labilmesi igin orgiitiin 6nceden kabul edilmis temel dogrularindaki ahlaki yii-
kiimluiliiklere karsit {i¢ sartin olmasi gerekir. Bunlardan ilki, bireyin kendi i-
nang:larlm kargt goriislerin yarattifi gerilim ortaminda bozulmadan koruyabil-
mesi ya da manglarmda meydana gelecek degisimlerin bilingli olmasidir. Ikinci
olarak kars1 oldugu politikada kismen de olsa baz1 degisimler gercekle§t1reb11-
mesi veya diger 6nemli alanlarda anlamlh basarilar elde etmesi gereklidir.
Ugiincii olarak ise biirokratlarin (catigtiklan: politikay1 hem degistirmek hem de
uygulamak zorunda olsalar da) ahldken hatali uygulama ya da politikalara karg:
uyanik ve tedbirli olmalar:, onlarin kurum iginde tepkisel bir denge saglamala-
rina imkan verir. Ilkesel veya etik oneriler, genellikle istifa etme tercihinin ne-
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rede ve nasil kullanilacagina dair rehberlik sunmaz. Politikanmn karmasik diin-
yasinda ilkeler ugruna zorlu miicadelelere girismek yerine zamanla anlaml de-
gisiklikler yaratmaya ¢aligmak daha sik rastlanilan davranig bigimdir. Bu yakla-
sim, istifaya direnmek yolunda biirokratlara oldukga gii¢li ahlaki yiikiimliilik-
ler saglayabilir.

Etkinlik

Kamusal ahlak: destekleyen ahlaki sacayaginin bir pargasi da yasal ve mes-
leki yiikiimliiliiklerin 6tesinde sagduyusal boyutlar igerir (Hausken, 1996: 36).
Kamu biirokrasisinde ¢aliganlarin “etkin” ve “verimli” galigmas: artik standart
yiikiimliilikler olarak anilmaktadir (Balci, 2003; Nohutgu, 2003). Kurumun ge-
rektirdigi biitiin becerilerin uygulanmas: durumunda dahi, isler nadiren istenen
sekilde ve zamaninda gergeklesir. Yeni bir vizyonu uygulamak, galkantili or-
tamlarda o6rgiitii korumak, iktidar miicadeleleri sirasinda gelen saldirilan piis-
kiirtmek ve politika yapim siireglerini etkileyebilmek igin biirokratlar iki bagka
beceri setine gereksinim duyar. Bunlar; siyasi destek ve itibar saglama yetenegi
ile iletigim kurma ve kararlan etkileyebilecegine dair giivendir.

Kamu gérevlisinin etkinligi, siyasi ¢evreden gelen saldinilarla zarar gorebilir.
Bireyin 6zel yasantisindaki rezaletler, siyasi hatalarn, kurumun istismar edilme-
si, verimsizlik gibi etkenler, medya ve siyasi saldirlara yol agabilir. Bu tiir sal-
dir1 ve ithamlar, biirokratin zamanim ve gabasim bunlar cevaplamak, savustur-
mak ya da itiraz etmek igin harcamasina yol agar. Orgiitte ¢alisan bireylerden
birinin 6zel yasamindan ve kisiliginden kaynaklanan saldin ve elestiriler, kuru-
mun verimliligini, etkinligini ve s6hretini olumsuz yonde etkiler. Orgiit zamani-
nin ve enerjisinin 6nemli bir kismini asli gorevi olan isleri yapmak yerine saldi-
rilan savugturmak igin kullanir ve onemli 6lgtide etkinlik ve verimlilik kaybina
ugrar. Birey kendisinden kaynaklanan sebeplerle kurum ve amirlerinin olumsuz
etkilenmelerine yol agtigin1 degerlendirip ahlaki bir karar vermekle kars: karsi-
ya kalabilir. Kurumun verimliliginin diigmesi ve adinin olumsuz etkilenmesi, is-
tifa konusunda ahlaken megruluk kaynag: saglar.

Kurumsal Sorumluluk

Kamu gérevlileri orgiitiin islevlerini yerine getirmekle yiikiimliidiirler. Bu
yiikiimliiliikler ise, kanun ve kurallarla saglanmistir ve kesin ve agik teknik is-
lemlerden, genis takdir yetkisine kadar olduk¢a genis bir alam: kapsar (Per
Patton, 1946: 58). Bu baglamda, érgiitiin bagarisi, kurumun bagli oldugu ve onu
denetleyen siyasi gevrenin bakis agisindan degerlendirilir. Orgiitte belli rasyonel
ve rutin degerlerin yaninda, sofistike deger yargilar1 ve takdir yetkisinin de ol-
masi gerekir. Bu bakimdan biirokratlar hem hizmet ettikleri vatandas kesimine
hem de istlerine karg1 kurumsal gerekleri yerine getirecek becerilere sahip ol-
duklarim ve gerekli ¢abay: gosterdiklerini kanitlamalidirlar. Bu nedenle, gogu
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iist diizey yo6netici kendi davraniglarinin bu yonde algilanmas: i¢in dnemli dere-
cede ¢aba sarf eder.

Kurumun yiikiimliiliiklerini yerine getirmekten kaynaklanan istifa gerekgele-
ri iki baslik altinda tasnif edilebilir (Ross, 1930: 18-20). Ilk grupta, biirokratla-
nn pozisyonlarinin gerektirdigi temel yeterliliklerde basansiz olma durumlan
yer alir. Ikinci grup ise, kamu gérevlilerinin kurumun temel ahlaki sartlarimi ve-
ya yasal ve mesleki normlan ihlal edecek taleplerle karsilagmalarini kapsar. Bu
durumlarla kargilagan kamu gérevlileri bir takim tercihlere sahiptirler. istifa ka-
rarlarinin gogu bireyin farkl ylikiimliiliklerinin ¢atigmasindan, 6zellikle bireyin
ahlaki yetenekler ve gorevin yiikiimliiliikleri baglaminda 6nceliklerini siralama
ihtiyacindan kaynaklanir. Esasen biirokratlarin ahlaki eksikliklerle dolu bir diin-
yada yagamak da sorumluluklarindan birini olugturmaktadir.

Kamu gorevlilerinin sorumluluklarini yeterince yerine getirememelerinin ge-
sitli nedenleri vardir. Baz1 durumlarda kamu gorevlileri hatali politika veya
programlar yerine getirmekle gérevlendirilebilirler. Politikalar umulan hedefle-
re ulagmakta yetersiz kalabilir veya kétii yonetim yiiziinden siyasi destegini yiti-
rebilir. Bu baglamda Ingiltere’de bakanlarin hatali politika veya programlarin
ardindan istifa etmeleri gelenegi 6rnek gosterilebilir (Alderman ve Cros, 1967).
Bu gelenek sorumlulugu somutlastinir; siyasi ve ahlaki sorumlularin belirlenme-
sini saglayarak yonetimin mesruiyetini destekler. Amerika’da ise sorumluluk
hatlar1 ve siyasi disiplin daha yaygin ve daginik bir goriiniim sunar. Kamu go-
revlileri daha karmagik sorumluluklarla kargilagirlar ve tek bir amire kars: so-
rumlu olsalar da ¢ok sayida siyasi destek kaynagina baghidirlar. Biirokratlar go-
gulcu ve ¢atisan sorumluluk hatlariyla da kargilasabilirler. ideolojik netligin bu-
lunmadig1 ve tek parti iktidan yerine koalisyon hiikiimetleri gibi sorumlulugun
belli bir partide olmadig parlamenter rejimlerde, politika veya program hatalar
her zaman istifa sonucunu getirmez. Biirokratlar yaptiklar hatalara ve hatta bu
hatalarin olduk¢a biiyiik maliyetler dogurmalarina ragmen, istifa tercihiyle kar-
silagmazlar. Genellikle birden fazla sorumiu olduklar1 kurum vardir ki zamanla
hatalan telafi etme yollan bulabilirler.

Kamu gérevlilerinin kurum igin gerekli olan yeterlilige sahip olmadiklarinin
farkina varmalar da istifa igin megru kaynak saglar. Bu durumdaki kamu gérev-
lileri kurallarla belirlenen yeterlilikleri yitirirler. Teknik uygulamalarda devamh
olarak hatalar yapilmaya baglanir. Orgiitiin sagladig: bilgi ve hizmete bagh olan
vatandas kesimi onlan artik ¢ok yavag ve yetersiz gérmeye baglar. Orgiit igi sii-
regler ve sorumluluklar karmagik hale gelir. Cogu pozisyonda, igin gerekleriyle
sekli, zaman iginde degisebilir. Onceleri igin gereklerine sahip olan biirokratlar,
yeni ortaya ¢ikan beceri gerekleri kargisinda yetersiz kaldiklarim1 gérebilirler.
Artik degisen gorevlerde ve kurumda performanslan azalir ve yeterli gelmez.
Benzer sekilde degigen iist kadro ve siyasi ¢evre de onlarin uyum sagladiklar
veya benimsedikleri politikalarin degismesine yol agabilir. Gerekli becerilere
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hala sahip olmalarina ragmen iyi bir sistem olarak kabullendikleri politika ve
uygulama tarzi ile birlikte ¢aligtiklart arkadaglarini terk etmekte isteksiz olabilir-
ler.

Ozellikle iist diizey yoneticiler, siyasi idareye sadakat yiikiimliiliigtindedir.
Atanmig kavrami, ige ve amirlere kargi sorumluluk alanim da kapsar. Bunlar bir
igi profesyonel ve kifayetli gekilde yapmanin en temel sartidir. Bu sartlar politi-
kalarda kokten degisim yapma siireglerinde hayal kinklig1 ve fiyaskoya sebep
olmamak igin temel gereklerdir. Genellikle bu tiir kigisel ve siyasi sadakat ¢a-
kigsmalan demokratik yonetim sorumluluklanyla ¢atisan patoloji bigimleri ola-
rak algilanir (bkz: Weisband ve Franck, 1975). Bu sadakat ¢akigmalan genellik-
le biirokratlarin sessiz kalmasina yol agar ve kiginin diger ylikiimliilitklerini a-
sindiran kaynaklar haline déniigiir. Biirokraside sadakat alaninda bu tiir gatiyma
olasiliklar1 varsa da etkin bir sorumlulugun saglanmasinda sadakat olduk¢a 6-
nemli bir rol oynar. Biirokratik yapilarda iistlere duyulan sadakatin giiglii olma-
s1, 6zellikle koklii politika degisiklerinin bagariimasi ve megruluk kazanmasinda
o6nemlidir. Amirlere kars1 gosterilen sadakat ve paylasilan vizyon ag1, biirokra-
tik atalet ve ¢ikarcilik iligkilerine kars1 miicadelede gerekli unsurlardir.

Diger bir ahlaki sorun alan ise orgiitiin sorumluluklarim yerine getirmede
yetersizligin daha zararli ahldki sorunlar yaratmasidir. Baz1 durumlarda iist dii-
zey yoneticiler, astlarina illegal davraniglan yapmalan ya da gérmezden gelme-
leri, verileri garpitmalan, bilgileri saklamalar1 veya siyasi destekgilerine menfa-
at saglama yolunda baskilar yapabilirler. Amirlerin kanunlar ve mesleki yeterli-
lik ile iligkili olan yiikiimliiliikleri ihlal etmesini istemeleri, sadakat iligkisinin
ahlaki ve mesru sinirlan digina tagmaya zorlanmasi olarak’ tanimlanir. Bazi du-
rumlarda da biirokratlar yukaridan gelen bu tiir talepleri atlatma imkani bulabi-
lirler. Bu tiir bir imkan bulunamadiginda veya kars1 ¢ikmak ¢ok yiiksek maliyet-
ler getirecekse ve illegal talepler oldukga asin nitelikteyse, mesru istifa gerekge-
leri ortaya ¢ikar.

Etik Bir Arac Olarak istifa

Istifa sadece bu yola bagvuran birey igin degil, aym zamanda geride kalan
insanlar ve orgiit i¢in de oldukga énemli sonuglar dogurur. Orgiit, yetenekli ve
degerli bir elemanim kaybettiinde, eylem ve diisiinme yeteneginde énemli 61-
¢iide eksilme olur. Ciinkili kurumsal faaliyet ve karar siireglerine katki yapan de-
gerli bir personelini yitirmigtir. Istifa, kamuoyu tarafindan kurumun gelistirdigi
veya uyguladig politikanin istifa eden tarafindan siddetli bir elestirisi olarak al-
gilanabilir. Medya da istifay: 6rgiit iginde anlagmazlik ¢iktig1 seklinde yorumla-
yabilir. Istifa, iktidar miicadelesi ve ahlaki belirsizlikler diinyasinda énemli bir
arag haline gelebilir. Istifay1 diiglinmeye bagslayan bir kisi amir veya kurumunun
gelistirdigi ya da uyguladig bir politikay: ya degistirmeye ¢alisiyordur ya da di-
renme durumundadir. Bu kigiler istifa derecesine geldiklerinden artik kendileri-
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ni kugatilmis hissederler. Istifa durumu anlagmazliklar ve bireyin niifuz kaybin-
dan kaynaklaniyor ise bazi durumlarda kayiplar ustaca gii¢ oyunlar ile telafi e-
dilebilir. istifa tehdidi veya onerisi bazen bireye serbesti saglar veya diiriistliik
sacayaginin tekrar olugturulmasina yardime: olur.

Birey istifa tercihi sayesinde ahlaki diinyasinda, bozulmamis, dogru ve iyi
alanlarinin smirlarini gizer ve bu alam agsmamak i¢in istifadan bir ara¢ olarak
yararlamir. Ornegin Bagkan Roosevelt, II Diinya Savagi’nda cephede savasan
askerlere giden dergilerden kendisini elestiren haberleri sansiirleyerek génder-
meyi denemistir. General George Marshall, bu talimata karg1 gelerek bu emrin
yazili olarak verilmesi halinde derhal istifa edecegini sdylemistir. Marshall’in
davranisi agik bir tavir ve net bir sinir belirlemigtir. Marshall’m, bu tutumu
bundan sonra bir daha hig bdyle bir emir almamasim saglamigtir (Acheson,
1996: 735-736). Ayrica Marshall bu tutumuyla kendi kisiliginin ahlaki karakteri
hakkinda gevresinde bir algilama bigimi yaratmsgtir.

Istifa baz1 durumlarda gii¢ elde etmek ve etkinligi artirmak amaciyla kullani-
labilir. New York, Triborough Bridge yonetiminin bagkan1 olan Robert Moses,
New York kentinde olduk¢a genis niifuza sahipti. Yiiksek ydnetim becerileri,
siyasal sorumluluk konusunda ona bagimsizlik sagliyordu. Belediye Bagkanlar
ve valiler onun giiciinii dizginlemeye ¢aligtiklarinda devaml olarak istifa tehdi-
dinde bulunuyordu. Bu istifa tehditleri karsisinda belediye Baskanlar: ve valiler
hep geri adim atmaktaydilar. Hedeflerinin ger¢eklestirilmesi igin Moses’in yar-
dimina ihtiyag duymaktaydilar. Moses’in istifa tehditleri pek ¢ok seyin tanim-
lanmasina yardime1 oldu. Moses’in giicliniin derecesi ve alanimin sinirlarim be-
lirledi ve digerlerinin Moses’e olan ihtiyaglarim somut olarak ortaya koydu.
Moses’in bagarili istifa tehditleri onun iktidarimi saglamlagtirmaktaydi. Ancak,
bu siire¢ sonsuza kadar tekrar etmedi. 1963 yilinda Moses yillarca bagariyla uy-
guladig teknigi Cumhuriyetgi Vali Nelson Rockefeller’a da uyguladi ve bu defa
Rockefeller onun istifasini kabul etti. Moses diger gorevlerine devam etse de ar-
tik giicti hi¢ bir zaman eskisi gibi olmadi (Caro, 1975: 313-316). Moses, istifa
tehdidini uzun yillar boyunca giiciinii artirmak ve korumak amaciyla bagariyla
uygulamisti. Bununla birlikte, onun verimliligi ve etkinligi konusunda bir ol¢ii
islevi goren istifa tehdidi, vazge¢ilmez bir biirokrat oldugunu ortaya koymustur.
Bu sayede dogru bildigi uygulama ve politikalarda 1srar etmesi miimkiin olmusg-
tur. Amirleri bu resti gérdiigiinde ise gorevinden olmugstur.

Ahlaki bir nedenle istifa riskinin géze alinmasi bireyin kamusal diiriistliigii-
nii tammlamas: anlamina gelir. Bireyin goreve basladiginda sorumluluk ve yii-
kiimliiliik sartlarin1 yeniden kazanmasina da yardimci olabilir. Ancak istifa teh-
didi ya da onerisinin islev gérebilmesi i¢in baz1 sartlarin olugmasi da gereklidir.
Belirli sartlan tagimayan istifa tehditleri bazen geri tepebilir ve durumu daha da
kétiilestirebilir. Istifa tehdidinde bulunan biirokratin inanilir bir kisilige sahip
olmas: gerekir. Birey saygin bir biirokratsa ve ihtiyag duyuluyorsa, istifanin
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gerceklesmesi amirlerine yiiksek kamusal maliyet getirecekse, tehdit agik ve net
meseleler iizerinde odaklanmigsa, bagaril olur. Biirokrat giivenilir bir kigi degil-
se veya ¢aligmalanna veya yeteneklerine ihtiyag duyulmuyorsa istifanin kabul
edilme riski yiiksektir. Yine istifa nedeni olan meseleler karmagik ve sisli ise
kars tarafa istifay: reddetmesini saglayacak agik gerekgeler de saglamaz.

Tiirkiye’de istifa Etigi

Tiirkiye’de siyasi ve biirokratik gelenekler incelendiginde siyasi ve biirokra-
tik etigin gelismemis oldugu s6ylenebilir (Heper, 1993). Tiirk siyasal kiiltiiriin-
de yozlagma, riigvet, kayirmacilik, verimsizlik gibi olumsuz etik 6zellikler daha
fazla gézlenmektedir. Bu durum, kamu yonetiminde istifa etigine de tesir et-

mektedir. Istifa tercihinin, bireyler tarafindan ahlaki ézgiirliiklerini korumak i-
¢in kullanilmas: birgok bakimdan miimkiin olmamaktadir.

Tiirkiye’de etik istifa uygulamalar olduk¢a nadir gézlenmektedir. Ugiincii
Ecevit hiikiimeti doneminde Igisleri bakam1 Hasan Fehmi Giines, bir sinema sa-
natgisi ile olan goniil iligkisi nedeniyle istifa etmek zorunda birakilmigtir. Ayni
nedenlerle Demirel hiikiimeti din islerinden sorumlu devlet bakanlarindan olan
Muhammet Kelleci, istifa ettirilmigtir (Cumhuriyet Ansiklopedisi, 2003: 497,
531). Birinci Ozal hiikiimeti bakanlarindan olan Ismail Ozdaglar ise yolsuzluk
yaptig1 igin istifaya zorlanmig ve akabinde mahkum olmugtur. Tiirk parlamento
tarihinde milletvekillerinin kendi etik tercihleri nedeniyle istifa etmesi ¢ok nadir
gozlenen bir olgudur.

Koalisyonlarda hiikiimetteki partilerin arasindaki rekabet yliziinden gensoru
s6z konusu oldugunda, diisiiriilmeden istifa eden bakanlar olmugtur. Koalisyon
hiikiimetleri doneminde ANAP’tan Cumhur Ersiimer (Hiirriyet, 2001) ve
MHP’den Koray Aydin, koalisyonu olusturan partiler arasindaki rekabet nede-
niyle yolsuzlukla ilgili gensoru konusu olmuslar ve istifa etmek zorunda kalmig-
lardir (Barlas, 2001).

Tiirkiye’de etik degerlere dayanan istifa drnekleri az da olsa vardir. 1980 on-
cesinde diplomat kokenli Hasan Esat Isik, Bagbakan Ecevit’le ilkesel bir konuda
ters diistiigii igin istifa etmistir (Cumhuriyet Ansiklopedisi, 2003: 489). M. Ali
irtemgelik, Devlet Bakanligi’ndan Avrupa Birligi konusunda ayrihiga diistiigii
ve hiikiimetin toplumda giivenilirligini yitirdigi gerekgeleriyle istifa etmistir.
Irtemgelik, istifa agiklamasinda toplumun giivenini yitirmis ve icraat yetenegi
kalmamuis bir hitkiimetin toplum i¢in oldukga biiyiik tahribat yaratacagina dikkat
¢ekerek, bu durumda gérevde kalmanin siyasi etife uygun olmayacagini vurgu-
lamastir (Barlas, 2001a). Bu iki bakan da tipik Tiirk politikacisi niteliklerinden
uzak goriinmektedir.

Tiirk siyasi yasaminda tiikkenmiglik, enerji azalmasi, gorevini yerine getir-
mekte yetersizlik hissi, hatali kararlarin sorumlulugunu iistlenme gibi etik de-
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gerlere dayal: istifa 6mekleri pek yoktur. Bunun nedeni demokrasi kiiltiiriiniin
ve “siyasal etik” degerlerinin gelismemis olmasidir (Alkan, 1993).

Biirokraside etik degerlere dayah bireyin vicdani hesaplagmasiyla olusan is-
tifa tercihi, sosyal, ekonomik ve siyasi bakimlardan g¢esitli engellerle karsilas-
maktadir. Tiirkiye’de memurluk meslegi hemen hemen en giivenceli meslekler-
den biridir. Ortalama kisi bag:1 gelire gore gorece yiiksek ve istikrarli olan me-
mur maaglart, meslegin sagladif is, saglik ve diger sosyal giivenceler, memur-
luk mesleginin toplumsal itibar piramidinde yiiksek yerlerde bulunmasi, bu
meslekten vazge¢menin maliyetlerini oldukga agirlagtirmaktadir. Uzun yillarim
devlet memuru olarak gegirmis bir bireyin istifa tercihi, memurluktan ayrilma-
sim gerektiriyor ise gok bilyiitk sorunlar yaratir. Ozel sektérde ¢aligma temposu
ve sorumluluk anlayis1 memurun hi¢ aligmadifn derecede zor olacaktir. Bunun
karsihiginda sosyal giivence ve maas ise oldukga diiglik kalmaktadir. Biirokratin
ailesini gegindirme sorumlulugu var ise, istifa tercihinin siirlarim oldukga es-
netmek zorundadir.

Ote yandan, istifa tercihi sonucu emeklilik hakkina ulagmis veya bir bagka
pozisyona gegme hakkina sahip olan biirekratlar i¢in de durum ¢ok kolay degil-
dir. Biirokrat ¢aligirken maagiyla olugturdugu aile ve yagam diizeni, emeklilik
nedeniyle maaginin olduk¢a diigmesi karsisinda zorlanacaktir. Emeklilik sonrasi
ozel sektérde galismak, o ana kadar aligmadig: ¢aligma zorluklaryla yiizlesme-
sini gerektirmektedir. Eger bagka bir géreve veya bolgeye tayin olma sansi olsa
da gorev degisikliginin yaratacagi huzursuzluk ve g¢evre, okul vs degistirmek
oldukea kiilfetli olacaktir. Gegimsiz ve ¢aligilmas: zor olarak taminmak da pek
istenmeyen bir durumdur.

Tiirkiye’de biirokratik kiiltiirde bireyin ahlaki degerlerine uymayan kamu
politikalan1 ve emirlerin uygulanmasinda kamu gorevlilerinin sifinabilecegi
“benim igim degil”, “yetkim yok” , “kurallar-talimatlar”, “ailemi diigtinmem ge-
rekli” gibi pek ¢ok sorumluluktan kaginma alanlan vardir. Kamu gérevlilerinin
yanhg gordiigi politikalan elestirmesi “itaatsizlik” olarak algilanir ve itaatsizli-
gin bizatihi kendisi 6nemli etik kusurlardan biri olarak sayilir. Bunun yaninda
ahlaki gerekgelerle politika ve talimatlara kars1 gelip istifa etmek ahlakli-
erdemli bir davrams yerine siklikla “diigiincesizlik” olarak tanimlanir.

Sonug¢

Biirokraside istifa tercihi genellikle pek kullamlmayan bir uygulamadir. Isti-
fa tercihi kamu gérevlisine oldukga agir bedeller getirmektedir. Ozellikle bire-
yin yapacak bagka bir isi yoksa, emekliligini hak edemiyorsa, bagka bir géreve
veya makama tayin edilmesiyle sonuglanmayacaksa bireyin yasami oldukga ko-
tii etkilenir. Kamu gérevlileri genellikle bu agir bedellerle yiizlesmekten kagi-
nirlar ve ahlaki biitiinlitklerinden tavizler vererek gérevde kalmay: segerler. Bu-
nu yaparken secgeneksizlik, emirlerin geregi, insiyatifsizlik gibi megruluk kay-
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naklan ararlar. Istifay1 goze alamamak bireyin ahlaki ilkelerini de ¢arpitmasina
yol agabilir.

Istifay1 gevreleyen ahlaki alan, ilkeler ugruna yapilan klasik istifa aksiyonla-
rina gére daha karmagik bir goriiniim sergiler. Orek durumlar, biyografiler, a-
nilar ve miilakatlar, tilkkenmiglikten, amirleri ve kurumu korumaya kadar uzanan
alanda saglam istifa gerekgelerine sahip bir ahlaki teori ortaya koymakta kulla-
mlabilecek kaynaklardir. Tatmin edici bir istifa ahlak: yaklagimi, bireyle kurum
arasindaki ahlaki iligki anlayisina dayali olmalidir. Kamu gérevlilerinin ise gi-
rerken verdikleri sozler ve yiikiimliliikler, onlanin ahlaki biitiinliiklerini koruya-
caklar, kurumsal sorumluluklarim yerine getirecegi ve etkin ve verimli gahsa-
caklan varsayimina dayalidir.

Kamu yonetiminde ¢aliganlarin ahlaki alanlarinda istifa tercihlerinin bulun-
masi, onlarin ahlaki kisiliklerinin korunmasinda olduk¢a énemli katki yapar.
Gergeklesen bir istifanin ¢ogunlukla agir bedelleri vardir ve bu yiizden de ge-
nellikle bir tercih olarak g6z oniinde tutulmazlar. Ancak bu durum istifa tercihi-
nin varlifinin hem birey hem de kurumu ahlaki agidan yiikseltecedi gergegini
degistirmez.

Istifa tercihi bireyin, kurumun ve amirlerin korunmasinda rol oynayabilir.
Her zaman mutlaka gerceklestirilmesi de gerekmez. Bazi durumlarda 6ner, ba-
zen ise tehdit olarak da kullanilabilir. Birey kendi kigisel ahlaki hatalarinin ku-
rumu ve amirlerini olumsuz etkileyebilecegini diigiindiigli durumlarda istifay:
bir 6neri olarak kullanabilir. Bunun yaninda bazi durumlarda ahlaki agidan bi-
reyin istifa etmek yerine gorevde kalmas: gerekebilir. Birey, ahlaken dogru ol-
madigina inandif1 politikalar uygulayan kurumda ilk tercih olarak kurumda ka-

lip, yanhs gordagii politikay: degistirmeye ¢aligmalidir. Bu miicadelesinde ba-
sans1z oldugu takdirde istifa tercihini diigiinebilir. Birey istifa etmek, itiraz et-
mek ve susmak tercihlerinde bulunurken, ahlaki degerlerini referans almalidir.
Ancak bu durumlarda ¢ogu kez agik ve net tercihler yerine zor ve karmasik ah-
laki karar siiregleriyle kars1 kargtya kalir. Ote yandan, kétii politikalan ve tali-
matlan uygulamak durumunda kalan kamu gorevlileri, bu politikalarin hem kur-
banlar hem de géniillii sug ortaklan olurlar.
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